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El afio 2025 representd un periodo de resultados positivos para la Cooperativa de Trabajo
Asociado Procesos, Auditoria y Control Especializados, gracias al compromiso,
dedicacion y trabajo articulado de cada uno de los asociados en los diferentes proyectos
ejecutados. Este esfuerzo ha contribuido significativamente al fortalecimiento de la
experiencia, posicionamiento y reconocimiento de la cooperativa en los servicios que
ofrece.

1. PROYECTOS EJECUTADOS

Durante la vigencia 2025, la cooperativa particip6é activamente en la ejecucion de
proyectos en diversas entidades del sector salud, ampliando su cobertura a nivel regional
y logrando presencia fuera del departamento de Norte de Santander, como se detalla a
continuacion:

Departamento de Santander — Municipio de Bucaramanga

¢ EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INSTITUTO DE SALUD DE BUCARAMANGA
E.S.E. ISABU
Se ejecutaron las siguientes actividades:
o Cobro de cartera
o Radicacién de facturacion
o Auditoria de cuentas médicas

Departamento de Santander — Municipio de San Gil

e EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL REGIONAL DE SAN GIL
Se desarrollaron las siguientes actividades:
o Asesoria y apoyo en la gestion y recuperacion de cartera
o Acompafiamiento al proceso de auditoria de cuentas médicas

Departamento de Norte de Santander — Municipio de San José de Clcuta

e SECRETARIA DE SALUD DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA
Se ejecuto:
o Auditoria para el seguimiento del aseguramiento y el acceso oportuno y de
calidad por parte de las entidades administradoras de planes de beneficios
(EPS), bajo criterios de calidad, oportunidad, eficiencia y eficacia, conforme
a la normatividad vigente

Departamento de Norte de Santander — Municipio de Tibu

e E.S.E. HOSPITAL REGIONAL NORTE
Se desarrollo:
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o Prestacion de servicios para la operativizacion del proceso de facturacion
en salud, incluyendo organizacion, revisién, presentacion y radicacion de
cuentas ante las entidades responsables del pago

Departamento de Norte de Santander — Municipio de Villa del Rosario

e SECRETARIA DE SALUD DEL MUNICIPIO DE VILLA DEL ROSARIO
Se ejecuto:
o Auditoria de inspeccién, vigilancia y control, asi como seguimiento al
aseguramiento y acceso a servicios de salud del régimen contributivo y
subsidiado

Departamento de Norte de Santander — Municipio de Chinacota

e SECRETARIA DE SALUD DEL MUNICIPIO DE CHINACOTA
Se ejecuto:
o Auditoria y seguimiento a los procesos de aseguramiento en salud y
acceso a los servicios del plan de beneficios

2. INGRESOS OBTENIDOS POR LA COOPERATIVA.
Los ingresos generados por la cooperativa durante la vigencia 2025, producto del desarrollo
de su objeto social y la ejecucion de los proyectos mencionados, ascendieron a la suma de
$5.938.095.262
Lo anterior representa un crecimiento del 103% en comparacién con los ingresos obtenidos
en el afio 2024, evidenciando el fortalecimiento financiero y la consolidacion de la
cooperativa en el sector.

3. BIENESTAR DEL TALENTO HUMANO

Durante la vigencia 2025, el area de Talento Humano ejecuté diversas actividades
orientadas al bienestar integral de los asociados, con una inversion total de $22.452.260,52

Entre las principales acciones se destacan:
e Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST):
Se garantizé el cumplimiento de la normatividad colombiana en materia de riesgos

laborales, obteniendo una calificacion del 100%, correspondiente a un nivel Aceptable,
conforme a los estandares minimos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019.
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o Actividades de bienestar y reconocimiento:
Se promovieron espacios de integracion y reconocimiento del talento humano mediante la
celebracién de fechas especiales, tales como:

- Diade la Mujer

- Dia del Hombre

- Diadel Trabajador

- Cumpleafios de los asociados

- Dia del Amory la Amistad

- Dia del Nifio (para hijos de asociados)

- Entrega de anchetas y celebraciones navidefias

Estas actividades fortalecieron el sentido de pertenencia, la motivacion y el bienestar
general de los asociados.

L RUJILLO DIAZ
CC 1.093.736.348
REPRESENTANTE LEGAL
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